
INOVASI  
TEKNOLOGI INFORMASI  
DIGITAL 

Tema: 

“IT Governance and Cyber Security  

in Innovation of Business and Services”  
 

DIPERSIAPKAN OLEH: 

PT. BPR Pekanbaru Madani (Perseroda) 
Jl. Pepaya No. 72 A Jadirejo Sukajadi Pekanbaru 



PROFIL PERUSAHAAN/ INSTANSI 

1. Visi     
   
 
 
 
 

2.   Misi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Nilai-Nilai Perusahaan (Corporate Value) 
 

2. Aktivitas Usaha (Sebutkan salah satu core business-nya, jika ada banyak bidang usaha) 
 
 

3. Strategi Bisnis (Secara Umum) 
 

4. Nama - Manajemen Perusahaan & TI 
a. Direktur Utama/Pimpinan  : …………………………………………….  
b. Pimpinan TI  : …………………………………………….  (Jabatan: …………………………………….……………….) 
c. Manajer/Kadiv TI  : …………………………………………….  (Jabatan: …………………………………….……………….) 

“Menuju Smart Micro Banking” 

1. Meningkatkan kualitas dan kompetensi sumber daya manusia 

2. Memberikan pelayanan terbaik kepada nasabah 

3. Pengembangan teknologi dan jaringan layanan 

4. Membangun Corporate Branding yang handal dan berkelanjutan 

5. Menciptakan layanan perbankan dan produk mengikuti 

perkembangan pasar 



PROFIL PERUSAHAAN/ INSTANSI 

3.     Budaya Kerja Perusahan 
  

 



PROFIL PERUSAHAAN/ INSTANSI 

4. Aktivitas Bisnis (Secara Umum) 

 Aktivitas atau kegiatan yang dilakukan oleh PT. BPR Pekanbaru Madani 
(Perseroda) adalah menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk 
Tabungan dan Deposito dan menyalurkannya kembali kepada masyarakat 
dalam bentuk Pinjaman serta memberikan jasa-jasa sesuai dengan 
kebutuhan masyarakat. 

 Sumber dana yang bersumber dari masyarakat terdiri dari tiga macam 
rekening yaitu rekening tabungan (saving deposit), rekening simpanan 
berjangka (time deposit) dan rekening kredit. 



PROFIL PERUSAHAAN/ INSTANSI 

5.   Nama - Manajemen Perusahaan & TI 
a. Direktur  Utama   : Akhmad Fauzi L. Lubis, S.T., MM 
b. Direktur  Operasional : Al badri, M.Ag 
c. Pimpinan TI  : Riska Damayanti (Jabatan: Manager Operasional dan Umum) 



RINGKASAN BISNIS & ANGGARAN TI 
(Jika data dibawah ini bersifat rahasia, dapat dikosongkan isian kolomnya) 

No Kinerja Bisnis Tahun 2022 Tahun 2023 (per 

31 Oktober 2023) 

Keterangan 

1 Total Aset 99.183.995.069 136.470.401.947 

2 Total Pendapatan 17.858.063.062 19.634.606.481 

3 Total Laba 2.177.848.150 640.070.571 

A. Kinerja Bisnis 

B. SDM TI 

No SDM (orang) 2023 Keterangan 

1 Total Karyawan Perusahaan (Tetap) 33 

2 Total Karyawan TI (Tetap) 1 

3 Total Karyawan TI (Tidak Tetap) 0 



TATA KELOLA & KEBIJAKAN TI (IT Governance) 

1. Struktur Organisasi TI dalam Perusahaan 



TATA KELOLA & KEBIJAKAN TI (IT Governance) 

No Nama Dokumen/Kebijakan Terkait TI Tentang Tahun Keterangan 

1 Kebijakan dan Prosedur Penyelenggaraan 

Teknologi Informasi 

Operasional TI 2017 

2 Standar Operasional dan Prosedur Aplikasi 

SmartKu 

Operasional 

Aplikasi SmartKu 

2023 

2. Ringkasan Kebijakan TI Perusahaan 



3. Inovasi Digital BPR Pekanbaru 

PT. BPR Pekanbaru Madani (Perseroda) 

juga melayani pembayaran kartu kredit, 

pembayaran tagihan listrik, pembayaran 

tagihan TV kabel, pembelian pulsa semua 

operator, transfer antar bank lainnya, dan 

lain-lain. 





3. Inovasi Digital BPR Pekanbaru 

Dalam rangka menghadapi persaingan di era Digital, maka PT. BPR Pekanbaru Madani 

(Perseroda) Melakukan Kerja sama dengan Pihak Ketiga untuk layanan jasa perbankan 

berbasis Digitalisasi. Kerja sama dengan Pihak Ketiga untuk layanan berbasis Digitalisasi 

akan dilakukan dengan Bank Umum, antara lain: 

1) Pemanfaatan Virtual Account sebagai sarana pembayaran angsuran kredit nasabah 

PT. BPR Pekanbaru Madani (Perseroda) terutama nasabah konsumtif; 

2) Pemanfaatan Virtual Account sebagai sarana transfer bagi nasabah dana pihak ketiga. 

Virtual Account 



3. Inovasi Digital BPR Pekanbaru 

PT. BPR Pekanbaru Madani Perseroda) 

Juga bekerja sama dengan Perusahaan 

Komunal. Yaitu Aplikasi Marketplace 

Pertama Khusus Produk Deposito BPR 

di Indonesia 



3. Inovasi Digital BPR Pekanbaru 

PT. BPR Pekanbaru Madani (Perseroda) 

juga melakukan Kerja sama dengan Pihak 

Ketiga untuk layanan jasa perbankan 

berbasis Digitalisasi. Yaitu Aplikasi 

Smartku Adalah Aplikasi Pembayaran dan 

atau pembelian berbagai layanan Biller 

Secara electronik dengan menggunakan 

uang elektronik Speedcash 



3. Inovasi Digital BPR Pekanbaru 



SELF ASSESSMENT  
(Hal Yang Paling Membanggakan & Layak Direkomendasikan ke Perusahaan lain) 

Hal-hal atau Keberhasilan terkait Solusi Bisnis, IT Governance, Cyber Security, yang dinilai membanggakan, menurut 
internal/manajemen.  
        

1. Aplikasi Dompet Digital (E-Wallet) “SmartKu” oleh BPR Pekanbaru kolaborasi dengan Vendor Digital PT. BimaSakti 
2. Pengembangan layanan QRIS oleh BPR Pekanbaru kolaborasi dengan Vendor Digital Winpay 
3. BPR Pertama di Riau dalam Menerapkan layanan parkir pembayaran melalui QRIS  
4. Deposito By Komunal  

 
 
 

 



Penghargaan 



TERIMA KASIH 



Kriteria Penilaian & Pendalaman Keberhasilan 
LOGO 

PERUSAHAAN 

A. Tema Penilaian:  “IT Governance and Cyber Security in Innovation of Business and Services”  

B. KRITERIA PENILAIAN & PENDALAMAN KEBERHASILAN OLEH DEWAN JURI 

1. Perusahaan yang berhasil dalam hal implementasi dan pemanfaatan Teknologi Digital dalam meningkatkan kinerja, daya saing, 

operasional, dan layanannya. Kriterianya adalah: 

a) Perusahaan/ Instansi yang memiliki kebijakan, sistem, tata kelola, dan infrastruktur teknologi digital yang baik (IT Governance dan 

Cyber Security). (Bobot 30%) – Slide No. 4-6 

b) Perusahaan/ Instansi yang implementasi dan solusi Teknologi Digitalnya terkait dengan Tema TOP DIGITAL Awards 2022, yakni 

mendukung inovasi dan transformasi bisnis (Bobot 50%), Slide No 7 dan 8 

c) Perusahaan/ Instansi yang memiliki kesiapan/ kemampuan menjadi Perusahaan/ Instansi berbasis dukungan teknologi digital. (Bobot 

20%), Slide No. 5 dan 9 

 

2. Hal-hal penting yang perlu disampaikan atau ditambahkan dalam presentasi, diantaranya: 

a) Penegasan terkait IT Governance dan Cyber Security yang telah dijalankan dengan baik. 

b) Penegasan bahwa solusi bisnisnya, berhasil mengatasi permasalahan yang ada, meningkatkan efisiensi, efektivitas bisnis, atau adanya 

process improvement di perusahaan 

c) Adanya bukti bahwa solusi bisnisnya, berhasil dan bermanfaat dalam mendukung bisnis perusahaan atau transformasi bisnisnya 

d) Mengukur dampak positif (Output/Outcome), baik yang bersifat kualitatif atau kuantitatif. Dalam beberapa case, akan lebih bagus, jika 

dapat dikonversi menjadi Manfaat dalam Nilai Rupiah. 

e) Melampirkan bukti dokumen/ screenshot yang mendukung materi yang dipresentasikan.  

f) Penegasan Hal-Hal yang terkait dengan Keunggulan/ Keberhasilan dan yang dapat menjadi contoh bagi perusahaan lain. Slide No. 10 

g) Diharapkan, Pimpinan Instansi/ CEO atau Direktur yang membawahi Unit Kerja TI, juga dapat mengikuti Sesi Presentasi 

Wawancara Penjurian 


